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Wstep

Uzytkownikiem przestrzeni publicznej jest kazdy, wobec czego podczas projektowania nalezy
bra¢ pod uwage potrzeby wszystkich ludzi. Podkresli¢ nalezy, ze osoby majgce trudnosci
W poruszaniu sie to czes¢ spoteczenstwa, do ktdrej oprocz oséb poruszajgcych sie na wozkach
inwalidzkich, osdb niewidomych i stabowidzgcych, niedostyszacych, z niepetnosprawnoscig
intelektualng, nalezg réwniez osoby starsze, kobiety w cigzy, opiekunowie matych dzieci
w wozkach, osoby otyte, niskie lub bardzo wysokie. Do tej grupy zaliczy¢ mozna takze osoby
z czasowymi ograniczeniami mobilnosci, takimi jak: osoby z urazami konczyn poruszajgce sie
przy pomocy balkonikow lub kul, podrézni z duzymi bagazami i inni. Osoby te,
w konfrontacji z barierami przestrzennymi, majg trudnosci w realizacji swoich praw w dostepie
do S$rodowiska zabudowanego, srodkow transportu, ustugi technologii informacyjno-
komunikacyjnych.t

Pomiary antropometryczne wykazaty, ze przecietny zasieg rgk osoby siedzgcej na wdzku
inwalidzkim wynosi maksymalnie 137 cm w zasiegu bocznym, 122 cm w zasiegu przednim oraz

40 cm w zasiegu komfortowym.

..........
.......

-----

-----

..........

Rysunek 1 Zasieg boczny i przedni osoby na wézku.

L Wysocki M., Zatuski D., , Ekspertyza w zakresie dostepnoéci kolejowych obiektdw obstugi podréznych z
niepetnosprawnosciami oraz ograniczong mozliwoscig poruszania” — ekspertyza opracowana na zlecenie UTK,
Warszawa, 2017



Przestrzen manewrowa to najmniejsza powierzchnia potrzebna do poruszania sie wdozkiem
inwalidzkim. Aby w miejscu wykonac¢ obrdét o 902 konieczna jest przestrzen o wymiarach 150 cm
x 150 cm. Petny obrét wymaga przestrzeni 160 cm x 160 cm. Skret 0 902 w czasie jazdy ciggiem
komunikacyjnym wymaga przestrzeni rownej 150 cm x 180 cm. Natomiast obrdét o 1802 lub 3609

wzgledem statego punktu osi obrotu wymaga powierzchni réwnej 200 cm x 200 cm.
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Rysunek 2 Pole manewrowe osoby poruszajqcej sie na wozku.

Plan tyflograficzny to plan umozliwiajgcy osobie z dysfunkcjg wzroku zapoznanie sie z uktadem
obiektu, pomieszczenia, obszaru, dzieki wypuktym oznaczeniom, alfabetowi Braille'a i
dotykowym piktogramom. Plany te powinny by¢ réwniez mozliwe do odczytania przez osoby
zdrowo-widzgce. Tabliczki i naktadki z informacjg w alfabecie Braille'a przedstawiajg osobom
niewidomym informacje dotyczgce przeznaczenia danego pomieszczenia czy pietra, na ktore
doprowadzit konkretny bieg schodow, itp.

Sciezki dotykowe w systemie FON (fakturowego oznaczania nawierzchni) umozliwiajg osobom
niewidomym poruszanie sie po obiektach czy danym terenie za pomocg biatej laski i prowadzg
najwazniejszymi ciggami komunikacyjnymi do wybranych miejsc. Sktadajg sie z rownolegtych

linii — elementéw prowadzacych oraz znakdw ostrzegawczych — wypuktych guzkow.



Petle indukcyjne przeznaczone sg dla 0séb stabostyszacych. Umozliwiajg one poprawe jakosci
styszenia przez cewke telefoniczng (T), w ktérg wyposazony jest niemal kazdy aparat stuchowy.
Mogg by¢ montowane na state lub przenosne — tatwe w obstudze i uruchamiane w przypadku

zyczenia klienta stabostyszgcego.

Wejscie gtowne



Podstawy prawne i dokumenty dotyczgce dostepnosci

1.

10.

11.

12.

13.

Konwencja o prawach oséb niepetnosprawnych (Dz. U. 2012 poz. 1169),

Ustawa z dnia 19 lipca 2019 r. o zapewnianiu dostepnosci osobom ze szczegdlnymi

potrzebami (t.j. Dz. U. 2024 poz. 1411),

Ustawa z dnia 4 kwietnia 2019 r. o dostepnosci cyfrowej stron internetowych i aplikacji

mobilnych podmiotdéw publicznych (t.j. Dz. U. 2023 poz. 1440),

Ustawa z dnia 19 sierpnia 2011 r. o jezyku migowym i innych $rodkach komunikowania

sie (t.j. Dz.U. 2023 poz. 20),

Ustawa z dnia 18 wrzes$nia 2024 r. r. o samorzgdzie gminnym (Dz. U. 2024 poz. 1465 ze

zm.),

Ustawa z dnia 16 stycznia 2024 r. o organizowaniu i prowadzeniu dziatalnosci kulturalnej

(t.j. Dz. U. 2024 poz. 87),
Ustawa z dnia 5 stycznia 2011 r. Kodeks wyborczy (Dz.U. 2025 poz. 365 ze zm.),
Ustawa z dnia 6 marca 2025 r. Prawo budowlane (Dz. U. 2025 poz. 418 ze zm.),

Rozporzgdzenie Ministra Infrastruktury z dnia 12 Kwietnia 2002 r. w sprawie warunkow
technicznych, jakim powinny odpowiadac budynki i ich usytuowanie (Dz.U. 2022 poz.
1225 ze zm.),

Rozporzadzenie Ministra Infrastruktury z dnia 3 lipca 2003 r. w sprawie szczegdtowych
warunkéw technicznych dla znakdéw i sygnatdow drogowych oraz urzagdzen bezpieczenstwa

drogowego i warunkdéw ich umieszczania na drogach (Dz. U 2019 poz. 2311 ze zm.),

Wytyczne dotyczgce realizacji zasad réwnosciowych w ramach funduszy unijnych na lata

2021-2027 (zatgcznik nr 2),
ISO 21542:2021

Ustawa z dnia 27 sierpnia 1997 r. o rehabilitacji zawodowej i spotecznej oraz zatrudnianiu

0s6b niepetnosprawnych (Dz. U. 2024 poz. 44 ze zm.),



14. Ustawa z dnia 21 listopada 2008 r. o pracownikach samorzgdowych (Dz. U. 2024 poz.
1135),

15. Ustawa z dnia 26 czerwca 1974 r. Kodeks pracy (Dz. U. 2025 poz. 277 ze zm.),

16. Norma PN —EN 12464-1:2012 — Swiatto i oéwietlenie.

W przypisach znajdg Panstwo podstawe prawng danej rekomendacji. Jesli w rekomendacji nie
ma przypisu z odnosnikiem do aktu prawnego, wowczas nalezy rozumieé, ze nie jest ona
regulowana prawnie — moze ona wynika¢ natomiast z norm ISO lub ADA dotyczacych
dostepnosci przestrzeni i budynkéw dla osdb z niepetnosprawnosciami lub tak zwanych

dobrych praktyk.

Niniejszy raport z audytu ma na celu wskazanie obszaréw Panstwa instytucji, w jakich osoba
z niepetnosprawnoscig moze napotkaé utrudnienia lub catkowity brak dostepnosci. W raporcie
z audytu wskazuje Panstwu obszary i zarazem dziatania, jakie nalezy podjg¢, aby zapewnic
dostepnosc uzytkownikom. Przed podjeciem tych dziatan sugeruje jednak kazdorazowo, aby
skonsultowac sie z osobg lub zespotem oséb — specjalistow (jak architekt, projektant, firma
budowlana, specjalista ds. ochrony przeciwpozarowej czy konserwator zabytkéw) czy wszystkie

rekomendacje z niniejszego raportu sg mozliwe do wprowadzenia lub tez w jakim zakresie.



Otoczenle.

Szerokos¢ ciggdw komunikacyjnych.

Stan faktyczny:
Gtéwne ciggi komunikacyjne w obrebie budynku i jego okolicach o odpowiedniej szerokosci.

Wykonane z sg z materiatéw utwardzonych.

Ciggi piesze charakteryzujg sie znikomg réznicg poziomoéw miedzy ich najwyzszym
a najnizszym punktem. Ciggi komunikacyjne nie sg zaciemnione, ewentualny istniejgcy

drzewostan nie powoduje nadmiernego zaciemnienia.

Przystanek komunikacji miejskiej znajduje sie w odlegtosci wiekszej niz 500 m od gtéwnego
wejscia do budynku. Przejscia dla pieszych (bez odpowiednich oznaczen poziomych i
pionowych) majg obnizone krawezniki, utatwiajgce poruszanie sie osobom o ograniczonej
mobilnosci. Przy przejsciach dla pieszych nie zastosowano fakturowego oznaczenia nawierzchni

dla oséb niewidomych. (pola uwagi)

Dojscie do budynku bez barier architektonicznych, powodujgcych utrudnienie w poruszaniu sie

0s06b o specjalnych potrzebach.

Gtéwne ciggi komunikacyjne o odpowiednie] szeroko$ci TAK
(minimum 180 cm).

Ciagi piesze zaprojektowane sg z materiatéw utwardzonych, niesprawiajgcych TAK
problemdéw osobom ze szczegdlnymi potrzebami, a w szczegdlnosci osobom

0 ograniczonej mobilnosci.

Ciagi piesze charakteryzuja sie znikoma réznicg pozioméw miedzy ich najwyzszym a TAK
najnizszym punktem.

Ciggi komunikacyjne nie sg zaciemnione, ewentualny istniejgcy drzewostan nie TAK
powoduje nadmiernego zaciemnienia.

Najblizszy przystanek komunikacji miejskiej znajduje sie w odlegtosci mniejszej niz 500 m = NIE
od gtdwnego wejscia do budynku.

Fakturowe oznaczenia nawierzchni w postaci pasdw ostrzegawczych w bezposrednim NIE

sgsiedztwie z krawedzig jezdni.



Nawierzchnia.

Stan faktyczny:

Nawierzchnia charakteryzuje sie antyposlizgowoscia.

Nawierzchnia charakteryzuje sie antyposlizgowoscia, ktéra nie powinna zmieniac sie przy = TAK

zmiennych warunkach atmosferycznych, takich jak deszcz czy zlodowacenie.

Parkingi.

Stan faktyczny:

Bezposrednio przy audytowanym budynku znajduje sie parking.

Parking znajduje sie przed terenem obiektu. Strefa dojscia od parkingu zewnetrznego do wejscia
do budynku bez barier architektonicznych. Zniwelowane nieréwnosci w postaci kraweznikdw,

furtka o wymiarach powyzej 100 cm. Bez przycisku przywotania pracownikow obiektu.

Powierzchnia parkingu wykonana z materiatéw twardych, nie sprawiajgcych probleméw TAK
osobom o  szczegdblnych potrzebach, a w szczegélnosci osobom

0 ograniczonej mobilnosci.

Liczba miejsc postojowych dla oséb o specjalnych potrzebach.

Stan faktyczny:
Miejsca parkingowe dla oséb z niepetnosprawnosciami zostaty wyznaczone na parkingu
zewnetrznym. Miejsce parkingowe dla o0sdéb z niepetnosprawnoscia (,0zN”) posiada

prawidtowe wymiary, aczkolwiek jest nieprawidtowo oznakowane.



Zasady oznakowania miejsc parkingowych w obrebie drég publicznych i innych drog:?

Znak poziomy P-18 z symbolem, P-24, w potgczeniu ze znakiem, pionowym D-18 i tabliczka T-
29 lub znak poziomy P-20 z symbolem P-24, w potgczeniu ze znakiem pionowym D-18a i

tabliczkg T-29. Zalecane wyrdznienie miejsca kolorem niebieskim.

Na parkingu przewidziane jest miejsce dla 0séb z niepetnosprawnoscia. TAK
Na parkingu przewidziana jest odpowiednia ilos¢ miejsc dla osdb z TAK
niepetnosprawnoscia.

W poblizu wjazdu na parking umieszczono informacje o lokalizacji miejsc NIE

przeznaczonych dla oséb z niepetnosprawnoscia

Miejsca parkingowe znajdujg sie w poblizu wejscia do budynku. TAK
Automaty parkingowe s3 dostepne dla 0sdb z niepetnosprawnoscia NIE
DOTYCZY
Rekomendacje:

Stanowiska nalezy wyraznie oznakowac znakami pionowymi i poziomymi. Miejsce parkingowe
powinny zosta¢ oznakowane poprzez znak poziomy P-18 z symbolem P-24, w potgczeniu ze
znakiem pionowym D-18 i tabliczkg T-29 lub znak poziomy P-20 z symbolem P-24, w pofgczeniu

ze znakiem pionowym D-18a i tabliczkg T-2946.

Montaz przycisku przywotania przy bramce wejsciowej do obiektu. (wysokos¢ montazu 90 cm).

2 Rozporzadzenie Ministra Infrastruktury w sprawie warunkéw technicznych dla znakéw i sygnatéw drogowych
oraz urzadzen bezpieczenstwa ruchu drogowego i warunkéw ich umieszczania na drogach, Zatacznik 1, pkt
5.2.18; Zatgcznik 2, pkt 5.2.4 i 5.2.6.
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&

Rysunek 3 Oznaczenia miejsca postojowego.

- B o _J

Parking dla OzN
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Strefa wejscia.

Wejscia do budynku.

Stan faktyczny:
Budynek MGOK

Do wejscia gtéwnego prowadzi cigg komunikacyjny o prawidtowych parametrach. Przed
wejsciem powierzchnia utwardzona. Furtki wejsciowe na teren prawidtowych parametrow (100

cm) bez dzwonka przywotawczego i oznaczen wizualnych.

Drzwi gtéwne do osrodka jednoskrzydtowe, szerokos¢ w Swietle przejscia prawidtowa (110 cm).
Brak wspomagania otwierania i zamykania drzwi. Brak tabliczki z informacja w alfabecie Braille’a
0 przeznaczeniu budynku i godzinach otwarcia. Brak informacji przed wejsciem do obiektu dla
0s6b stabowidzgcych i niewidomych. Prég zastosowany w drzwiach wejsciowych, wyzsze niz 2
cm, niezgodnie z rozporzadzeniem Ministra Infrastruktury w sprawie warunkéw technicznych,

jakim powinny odpowiadac¢ budynki i ich usytuowanie.

Brak barier architektonicznych w strefie wejSciowe] ograniczajgcych wejscie osobg

poruszajgcym sie na wozkach z wyjatkiem progdw.

Rekomendowana wymiana drzwi wejsciowych lub montaz wspomagania otwierania drzwi.

Do wejscia gtéwnego prowadz3 ciggi komunikacyjne odpowiednio szerokie by minety sie  TAK

na nim dwie osoby na wézkach.

Gtéwne wejscie do budynku znajduje sie na poziomie gruntu. TAK
Przed wejsciami powierzchnia utwardzona. TAK
Szeroko$¢ wejscia w $wietle przejscia odpowiednia TAK
Bezposrednio przed wejsciem i za wejsciem odpowiednia przestrzert manewrowa. TAK
Pas ostrzegawczy przed gtéwnym wejsciem do budynku oraz pozostatymi wejsciami. NIE
Przejscia wolne od przeszkdd. TAK
Pochylnia o prawidtowych parametrach NIE
DOTYCZY
System czyszczenia obuwia wpuszczany w poziom posadzki NIE

13



Szklane drzwi oznakowane w sposdb kontrastowy na przezroczystej tafli szkta Nie
dotyczy

Przy wejsciu znajduje sie tabliczka z informacjg w alfabecie Braille’a. NIE

Rekomendacja:
Montaz systemu oczyszczania obuwia (wycieraczka) zrownanego z poziomem ptaszczyzny

dojécia w szerokosci drzwi wejsciowych.3

Wejscie do budynku powinno by¢ zasygnalizowane pasem ostrzegawczym szerokos$ci 30- 50 cm
utozonym w odlegtosci 30- 50 cm przed drzwiami i za drzwiami — w sytuacji, gdy przed lub za
wejsciem umieszczony jest system czyszczenia obuwia wéwczas oznakowanie w ten sposéb nie

jest konieczne. 4

Montaz tabliczki z informacjg w alfabecie Braille’a i w druku powiekszonym o przeznaczeniu

budynku oraz godzinach otwarcia.
Montaz tabliczek dla oséb niewidomych i stabowidzgcych przed wejsciem do budynku.
Wymiana drzwi wejsciowych lub montaz wspomagaczy otwierania i zamykania drzwi.

Montaz oznaczen o mozliwosci wejscia z psem przewodnikiem, organizacja pomieszczenia, w

ktorym pies asystujgcy bedzie przebywat w czasie pobytu jego opiekuna na terenie obiektu.
Rekomendowana wymiana drzwi wejsciowych lub montaz wspomagania otwierania drzwi.

Montaz oznaczen w druku powiekszonym jak rowniez zastosowanie oznaczen wypuktych dla

0s06b niewidomych nie postugujacych sie brajlem.

3 Rozporzadzenie Ministra Infrastruktury w sprawie warunkdw technicznych, jakim powinny odpowiadaé budynki i
ich usytuowanie, § 294.3
4 Rozporzadzenie Ministra Infrastruktury w sprawie warunkdw technicznych, jakim powinny odpowiadaé budynki i
ich usytuowanie, § 306.2
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Komunikacja pionowa.

Stan faktyczny:

Schody zewnetrzne:

Schody taczace MGOK z otoczeniem. Brak windy.

Parametry biegu schodéw prawidtowe (10 stopni, kazdy o wysokosci 12 cm, porecz wysokosci
100 cm).

Krawedzie pierwszego i ostatniego stopnia w biegu schodowym nie sg oznaczone pasami
kontrastowymi o szerokosci min. 5 cm na catej ich szerokosci.

Brak pasow ostrzegawczych przed poczatkiem i koricem kazdego z biegu schodow.

Brak obnizonej poreczy dla 0séb o niskim wzroscie.

Porecze zakonczone w sposéb bezpieczny dla uzytkownikdéw.

Na poreczach nie umieszczono informacji w alfabecie Braille’a.
Schody wewnetrzne: Poza zakresem audytu.
Pochylnia:

Prawidtowych parametrow z materiatow utwardzonych bez oznaczen o poczatku i koncu

pochylni. Brak poreczy z lewej strony pochylni jak rowniez oznaczen brajlowskich.

Zapewniony dostep na wyzsze kondygnacje dla oséb poruszajacych sie na wdzkach. NIE
Parametry stopni prawidtowe. TAK
Parametry biegéw schodéw prawidtowe. TAK
Parametry spocznikéw prawidtowe. NIE
DOTYCZY

Krawedzie pierwszego i ostatniego stopnia w biegu schodowym sg oznaczone pasami o NIE
szerokosSci min. 5 cm na catej ich szerokosci, w kolorze kontrastujgcym z ich nawierzchnig.

Pasy ostrzegawcze przed poczatkiem i konicem kazdego z biegu schoddéw. NIE

Obnizona porecz dla 0séb o niskim wzroscie. NIE
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Porecz na spocznikach. NIE

DOTYCZY
Porecze zakoriczone w bezpieczny sposéb. TAK
Porecze o ergonomicznym ksztatcie. TAK
Porecze dla 0s6b o niskim wzroscie. NIE
Na poreczach umieszczona informacja w alfabecie Braille’a. NIE
Zabezpieczona przestrzen pod schodami. TAK

Biegi schoddw i klatki schodowe pozbawione przedmiotdéw stwarzajacych zagrozenie i = NIE

ograniczajacych ruch. DOTYCZY

Rekomendacja:

W odlegtosci 30 cm — 50 cm przed krawedzig pierwszego stopnia schodéw w dot
i analogicznie przed krawedzig pierwszego stopnia schodéw w goére nalezy utozyé pas
ostrzegawczy z wypuktych guzow o gtebokosci miedzy 30 cm a 60 cm na catej szerokosci
schodow. ® Oznakowanie kontrastowym pasem o dtugos$ci minimum 5 cm na stopniu i 5 cm na

podstopnicy przynajmniej pierwszego i ostatniego stopnia w biegu schodéw. ©

Zapewnienie poreczy dla oséb o niskim wzroscie na wysokosci 60 cm — 75 cm.
Rekomendowany ksztatt poreczy powinien umozliwia¢ korzystanie z niej przez rdzne grupy
0s0b. Pochwyt powinien by¢ mozliwy do wpisania w dwa okregi o Srednicach 35 mm
i 45 mm. Porecze powinny by¢ zawiniete ku dotowi, aby ograniczy¢ niebezpieczenstwo
zahaczenia czescig garderoby.

Porecze schodowe powinny by¢ dodatkowo wyposazone w oznaczenia dotykowe, takie jak

pismo wypukte lub piktogramy dotykowe, a takze oznaczenia w alfabecie Braille'a.

Zapewnienie poreczy po obu stronach podjazdu. Montaz oznaczen fakturowych przed i za

pochylnig. Montaz oznaczen brajlowskich na poreczach.

5 Rozporzadzenie Ministra Infrastruktury w sprawie warunkdw technicznych, jakim powinny odpowiadaé budynki i
ich usytuowanie, § 306.2

6 Rozporzadzenie Ministra Infrastruktury w sprawie warunkdw technicznych, jakim powinny odpowiadaé budynki i
ich usytuowanie, § 71.4
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Pochylnia przed wejsciem gtéwnym.
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Komunikacja pozioma.

Korytarze.

Stan faktyczny:
Szerokos¢ korytarzy odpowiednia dla przewidywanego natezenia ruchu, wystarczajgca do

miniecia sie osoby zdrowej i osoby poruszajgcej sie na wozku.

Zastosowano uzycie odmiennych kolorow posadzki oraz scian i elementéw wyposazenia, co

utatwia poruszanie sie po obiekcie osobom z dysfunkcjg wzroku.

Szeroko$¢ korytarzy odpowiednia dla przewidywanego natezenia ruchu, wystarczajgca do  TAK
miniecia sie osoby zdrowej i osoby poruszajacej sie na wdzku.

Zastosowanie odmiennych koloréw posadzki oraz Scian i elementéw wyposazenia, co = TAK
utatwia poruszanie sie po obiekcie osobom z dysfunkcjg wzroku.

Brak réznic poziomoéw. NIE
Brak elementéw wystajgcych wiecej niz 10 cm poza linie $ciany, stupa itp., do ktérych sg | TAK
przymocowane

Zachowanie zasady jedne;j linii TAK

Rekomendacje:

Jezeli w przestrzeni komunikacyjnej umieszcza sie matg architekture, meble, elementy
architektoniczne itp.,, w pierwszej kolejnosci zalecane jest wyznaczenie czytelnej
nieprzekraczalnej linii, ktéra bedzie stanowi¢ granice przestrzeni komunikacyjnej. Moga j3
wyznacza¢ np. stupy, wneki, meble ustawione w powtarzalny sposéb. Zaleca sie, aby w miare

mozliwosci elementy architektury znajdowaty sie po jednej stronie ciggu komunikacyjnego.
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Minimalna szeroko$¢ korytarza powinna wynosi¢ przynajmniej 140 cm w $wietle przejscia. 7 W
celu zapobiezenia dyskryminacji oséb poruszajgcych sie na wézkach, rekomenduje poszerzenie

bramki wejsciowe] przy kasie do minimum 90 cm szerokosci.

Rekomendowane usuniecie rdznic wysokosci w podfozu.

Korytarz.

7 Rozporzadzenie Ministra Infrastruktury w sprawie warunkéw technicznych, jakim powinny odpowiada¢ budynki i
ich usytuowanie, §242.1
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Pomieszczenia

Stan faktyczny:
Bezposrednio przed wejsciem do pomieszczen zapewniono przestrzen manewrowg o
wymiarach minimum 150 cm x 150 cm. Przestrzen taka zostata réwniez w wiekszosci

zapewniona bezposrednio za wejsciem.

Zapewnienie przestrzeni manewrowej bezposrednio przed i za wejsciem do TAK
pomieszczen.
Szklane przegrody i drzwi oznakowane sg w sposéb kontrastowy. Nie

dotyczy

Rekomendacje:

Montaz oznaczen kontrastowych na przegrodach szklanych.

Sekretariat.

Stan faktyczny:

Brak barier architektonicznych. Drzwi dostosowane do potrzeb OzN.

Brak oznaczen innych niz wizualne.

Brak obnizenia blatu sekretariatu.

Brak sprzetdéw wspomagajgcych komunikacje z osobami o specjalnych potrzebach. (petle,

ttumacz PIM)

Rekomendacje:

Niski blat sekretariatu utatwia nawigzanie kontaktu miedzy sekretarzem a osobg poruszajgca sie
na wozku lub cztowiekiem o niskim wzroscie. Z drugiej strony — wysoki blat zapewnia komfort
pracy sekretariatu, a takze utatwia ztozenie podpisu czy wypetnienie dokumentow bez
koniecznosci siadania. Dlatego korzystne jest projektowanie sekretariatu o dwdéch poziomach

blatu: 110-115 cm oraz do 90 cm (niektére standardy wskazujg 80 cm).
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Parametry

Nizsza czes¢ blatu powinna byc¢ zaprojektowana od frontu, zeby osoba poruszajaca sie na wozku
nie miata poczucia, ze jest uzytkownikiem nizszej kategorii. Nie moze by¢ réwniez zastawiona

przez zadne urzadzenia (np. monitor), elementy informacji lub reklamy.

Jezeli przy stanowisku konieczne jest wypetnianie dokumentéw pod blatem nalezy zapewnic

wolng przestrzen o wysokosci min. 70 cm i gtebokosci min. 60 cm.2 max. 90 cm min. 90 cm

min. 90.cm

max. 90 cm

Parametry blatu sekretariatu

min. 60 cm

. .

Parametry blatu sekretariatu

8|S0 21542:2021, pkt 10.1.3.
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Sala wielofunkcyjna/ koncertowa.

Stan faktyczny:
Brak barier architektonicznych. Drzwi i pomieszczenia dostosowane do potrzeb OzN.

Brak oznaczen innych niz wizualne.

Rekomendacje:

Montaz oznaczen o funkcji pomieszczenia w brajlu.

Sala wielofunkcyjna/koncertowa.

Drzwi.

Stan faktyczny:
Wymiary drzwi w swietle przejscia 80 cm — 90 cm, nie w kazdym pomieszczeniu prawidtowe.

Wejscia w wiekszosci bez progowe lub z progiem nizszym niz 2 cm.

Klamki o ergonomicznym ksztatcie, utatwiajgce otwieranie i zamykanie drzwi osobom z

dysfunkcjg konczyn gérnych.
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Zapewniono odpowiednig przestrzen manewrowg 90 cm x 90 cm umozliwiajgcg podjechanie

do pochwytu lub klamki w celu swobodnego otwarcia drzwi.
Drzwi odrdzniajg sie kontrastowo od $cian i podtogi.

Przy drzwiach nie znajdujg sie tabliczki z informacjg w alfabecie Braille’a o przeznaczeniu

pomieszczenia lub co najmniej o numerze pomieszczenia.

Drzwi wejsciowe bez samozamykacza lub wspomagania otwierania.

Wymiary drzwi w Swietle przejscia powyzej 90 cm — prawidtowe w przypadku oséb NIE
poruszajacych sie na wdzkach elektrycznych lub tak zwanych wézkach inwalidzkich
specjalnych (pielegnacyjne lub multipozycyjne).

Klamki o ergonomicznym ksztatcie, utatwiajgce otwieranie i zamykanie osobom z @ TAK
dysfunkcja koriczyn gérnych.

Zapewniono odpowiednig przestrzen manewrowa 90 cm x 90 cm umozliwiajagcg TAK
podjechanie do pochwytu lub klamki w celu swobodnego otwarcia drzwi.

Drzwi odrdzniajg sie kontrastowo od $cian i podtogi. TAK
Wejscia drzwi bez progowe lub z progiem nizszym niz 2 cm. TAK
Umieszone tabliczki z informacjg w alfabecie Braille’a o przeznaczeniu pomieszczenia lub = NIE

CO najmniej humerze pomieszczenia.

Rekomendacje:
Zapewnienie tabliczek z informacjg w alfabecie Braille’a przynajmniej o numerze pomieszczenia,

z dodatkowym znacznikiem NFC lub kodem QR dla 0séb nieznajgcych alfabetu Braillea.

Montaz na drzwiach samozamykaczy.
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Toalety dla 0sdb o szczegdlnych potrzebach.

Stan faktyczny:

W budynku nie znajdujg sie toalety dla osdb o specjalnych potrzebach spetniajgce wymogi.

Rekomendacje:

Modernizacja toalet dostosowanych pod standardy dostepnosci.

Dozownik na mydfo i pojemnik na reczniki umiesci¢ nalezy w zasiegu osoby korzystajgcej
z umywalki, przy czym dolna krawedz tych urzadzen nie moze znajdowac sie wyzej niz 100 cm.
Dozownik na mydto powinien umozliwia¢ obstuge bezdotykowa lub mie¢ duzy przycisk
w dolnej czesci urzadzenia.

Lustro przy umywalce moze by¢ state, ale w tym przypadku jego dolna krawedz nie moze
znajdowac sie wyzej niz 80 cm, a gorna nie moze znajdowac sie nizej niz 190 cm lub tez moze to
by¢ lustro uchylne, z rgczkg do regulacji umieszczong nie wyzej niz 100 cm. Regulacja nachylenia
lustra powinna pozwoli¢ przejrzec sie osobie siedzgcej na wdzku oraz osobie stojgcej. Nalezy

rowniez zastosowac piktogramy z instrukcjg obstugi tych urzadzen.

Dimensions in millimetres

250 L’ —
=

100

2900

2800

2900

=2 200
700
600
Tl Al
J>‘////'£)£i ! o\
[

<
S
600
350
e==]

22 300

Rysunek 4 Schemat toalety.
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Rysunek 6 Wysokosci montazu sprzetow.
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Rysunek 7 Schemat wysokosci umywalki i sprzetéw.

21 909

Rysunek 8 Schemat wysokosci.

Toaleta powinna by¢ wyposazona w system wzywania pomocy (alarm przywotawczy), z
ktérego mozna skorzystac, np. przy upadku na posadzke lub przy trudnosciach z powrotem na
wozek. Moze to by¢ opcja przyciskow alarmowych umieszczonych na wysokosci od 0 do 40 cm
i na wysokosci 80 cm do 110 cm lub za pomoca linki, ktéra nie powinna sie znajdowac wyzej
niz 10 cm nad posadzka i siegac przynajmniej do wysokosci 180 cm. Przyciskdw nie nalezy

umieszczac¢ w bliskiej odlegtosci naroznikéw pomieszczenia (przynajmniej 60 cm od naroznika)
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lub zakrywac ich muszlg. Przyjecie alarmu powinno by¢ zgtaszane sygnatem dzwiekowym i

wizualnym. ®

Kolejnym krokiem w zwiekszeniu dostepnosci jest wyposazenie toalety w tzw. komfortke lub
zapewnienia dodatkowego pomieszczenia wyposazonego w duzych rozmiardw przewijak, ktéry
moze zmiesci¢ i udzwigngé dorostg osobe. By zapewni¢ prywatnosé, komfortka musi byé
zamykana, moze tez by¢ wyposazona w parawan lub zastonke. Komfortka musi by¢ odpowiednio
obszerna, by zmiescit sie wdzek osoby z niepetnosprawnoscig, a takze jedna lub dwie
obstugujgce jg osoby. Nie powinna to by¢ zwykta toaleta, nawet dostosowana, poniewaz jej
wymiary nie bedg odpowiednio duze. Sugerowana powierzchnia takiego pomieszczenia- 12 m?.
W komfortce powinny tez by¢: muszla ustepowa, umywalka oraz Smietnik. Niektdre wyposazone
sg tez w prysznice oraz podnosniki- reczne lub elektryczne- by oszczedza¢ plecy opiekunow.
Elektrycznie podnoszone mogg tez by¢é same przewijaki. Takie miejsce gwarantuje komfort

i umozliwia poszanowanie godnosci.

Oswietlenie

Stan faktyczny:

Oswietlenie w catym budynku zgodne z norma.

Rekomendacje:

Zwiekszenie natezenie Swiatta.

Nawigacja po budynku.

Stan faktyczny:
Przy wejsciu do budynku brak oznaczen wypuktych ani jakichkolwiek rozwigzan utatwiajgcych
orientacje. W audytowanym budynku brak informacji o rozktadzie pomieszczen przedstawionej

w sposdb co najmniej wizualny i dotykowy lub dzwiekowy.

91S0: 21542:2011
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Zapewniono informacje wizualng oraz dotykowa lub diwiekowg o rozktadzie NIE
pomieszczen.
Obecnos¢ tabliczek z informacjg w alfabecie Braille’a dotyczacg co najmniej numeru lub | NIE

przeznaczenia danego pomieszczenia.

Rekomendacje:

Montaz planu tyflograficznego lub innego rodzaju rozwigzan umozliwiajgcych orientacje

przestrzenng w budynku. 1°

Montaz tabliczek w druku powiekszonym z brajlem.

Zapewnienie bezpiecznej ewakuacji.

Stan faktyczny:

W budynku nie zapewniono urzadzen zapewniajacych bezpieczng ewakuacje osobom

z niepetnosprawnosciami lub zapewniajgcymi uratowanie ich w inny sposéb.

Obecnos¢  urzadzen  zapewniajacych  bezpieczng  ewakuacje  osobom z  NIE

niepetnosprawnosciami lub zapewniajgcymi uratowanie ich w inny sposéb.

Rekomendacje:
Zakup urzadzen zapewniajacych bezpieczng ewakuacje osobom z niepetnosprawnosciami lub

zapewniajgcymi uratowanie ich w inny sposéb. !

10 Jstawa o zapewnieniu dostepnosci osobom ze szczegdlnymi potrzebami, art. 6
11 Ustawa o zapewnieniu dostepnosci osobom ze szczegdlnymi potrzebami, art. 6
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Dostepnos¢ informacyjno — komunikacyjna.

Stan faktyczny:

W budynku nie zapewnia sie wsparcia dla 0sdb stabostyszgcych za pomoca petli indukcyjnych.

Instytucja nie umieszcza na czytelnej tablicy informacyjnej wewnatrz budynku informacji, z

jakich form komunikacji mogg skorzystac interesanci/osoby ze szczegdlnymi potrzebami.
MGOK nie zapewnia ttumacza polskiego jezyka migowego.

MGOK nie stosuje tzw. cichych godzin (umozliwienie korzystanie z obiektu osobg nadwrazliwym

na bodzce stuchowe.)
Brak informacji w obiekcie jak rowniez na stronie internetowej o zakresie wsparcia personelu i

asysty.

Rekomendacje:
Montaz petli indukcyjnej zapewniajgcej mozliwo$¢ komunikacji osobg postugujgcym sie

aparatami stuchowymi.
Zapewnienie ustugi ttumacza PIM.
Organizacja tzw. Cichych godzin dla oséb nadwrazliwym na bodzce stuchowe.

Szkolenia dla personelu z obstugi oséb o specjalnych potrzebach, jak rowniez umieszczenie
informacji o na stronie i placéwce o formach wsparcia i asysty dla oséb o specjalnych

potrzebach.

Ponadto, kazda instytucja powinna umieszcza¢ na czytelnej tablicy informacyjnej wewnatrz
budynku informacje, z jakich form komunikacji mogg skorzysta¢ interesanci/osoby ze

szczegblnym potrzebami.
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